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INFORME DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS DEL POA
“DIVISION CENTRAL DE INVESTIGACIONES (DCI)”
PERIODO: ENERO-DICIEMBRE DE 2020

SAN SALVADOR, FEBRERO DE 2021

I- INDICADORES
SITUACION DE INDICADORES DE RESULTADOS

Total de 42 Indicadores de Resultados

1
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De los indicadores que cubrieron la meta programada, 13 la rebasaron de manera significativa, siendo
los siguientes:

1. Casos de investigacion iniciados, con ejecucion del 229%

2. Procedimientos de incautaciones y decomisos de mercaderia, con ejecucion del 229%.

3. Operativos de investigacion de casos complejos, comunes y de otros objetivos realizados,
con ejecucion del 214%.

Estructuras delincuenciales (pandillas) impactadas, con ejecucion del 600%.

Detenciones de personas por diferentes delitos, con ejecucion del 356%.

Ordenes administrativas FGR obtenidas, con ejecucion del 398%.

Registros con prevencion de allanamiento realizados, con ejecucion del 315%.
Inspecciones a otros establecimientos, con ejecucion del 195%.
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9. Vehiculos automotores incautados, con ejecucion del 260%.

10. Armas de fuego, explosivos y municiones incautadas, con ejecucion del 8,300%.

11. Rastreos técnicos en internet realizados, con ejecucién del 647%.

12. Personal capacitado en materia investigativa y analisis criminal, con ejecucion del 193%.
13. Personal sensibilizado en reciclaje de materiales, con ejecucion del 225%.

Nota:
La operatividad de la Division se increment6 por la obtencién de 6rdenes administrativas de la FGR.

INDICADORES CON EJECUCION PARCIAL

En el afio evaluado 7 indicadores no lograron alcanzar la meta programada, los cuales se mencionan
a continuacion:

1. Tasa de casos de investigacion de delitos finalizados, con ejecucion del 62%

2. Registro en talleres de automotores realizados, con ejecucion del 80%

w

Informe de supervision de las condiciones de las instalaciones hidraulicas de locales de las
dependencias policiales, con ejecucién del 83%.
Apoyo a dependencias PNC por pandemia COVID-19, con ejecucion del 50%.

4
5. Apoyos brindados al Ministerio de Salud (MINSAL), con ejecucion del 75%.
6. Patrullajes con equipos tecnoldgicos (Drones), con ejecucion del 75%.

7

Personal de la institucion sensibilizado en el Codigo de Etica Policial, con ejecucion del 76%.

Nota:
Lo referente al patrullaje con equipos tecnolégicos fueron suspendidos debido a que en el mes de junio los
patrullajes se brindaron en apoyo a emergencia por pandemia

II- TASAS DE EFECTIVIDAD

La Divisién Central de Investigaciones (DCI) lleva como indicadores de resultados las tasas de
efectividad siguientes:

1. Tasa de condenas obtenidas por el delito de homicidio, la cual alcanzé a una ejecucién
del 96% en lo que fue el afio 2020, obteniendo condenas de un total 49 personas de
51 presentadas en vista publica.

2. Tasa de casos de investigacion de delitos, finalizados incrementada con ejecucion del
31%, finalizando un total de 181 de los 587 casos iniciados de investigacion

I11-COSTOS DE OPERACION

Durante el periodo analizado se reporta un total de $ 6,700,280.81 en concepto de costos de operacion,
segun siguiente desglose:
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RUBRO

Primer
Trimestre

Segundo
Trimestre

Tercer
Trimestre

Cuarto
Trimestre

TOTAL

Remuneraciones pagadas al personal

$1,112,972.07

$1,378,850.39

$1,165,328.59

$1,345,733.88

$5,002,884.93

Alimentacioén / Régimen de

Disponibilidad $206,816.40 $207,169.30 $209,697.05 $206,168.12 $829,850.87
Combustible $43,493.07 $27,750.60 $40,638.66 $34,962.33 $146,844.66
Fondo Circulante / Caja Chica $15,745.20 $9,725.01 $15,571.20 $31,916.11 $72,957.52
Arrendamientos $50,516.52 $50,516.52 $50,816.50 $50,966.49 $202,816.03
Suministros varios recibidos $16,203.69 $142,608.40 $5,890.99 $11,425.97 $176,129.05
Mantenimiento de Equipo Especial $2,176.16 $1,088.08 $0.00 $0.00 $3,264.24

Servicios Bésicos $57,493.76 $63,284.97 $69,388.75 $75,366.03 $265,533.51

Total

$1,505,416.87

$1,880,993.27

$1,557,331.74

$1,756,538.93

$6,700,280.81

NOTA:

Al comparar los totales trimestrales se visualiza un incremento del 11% en el cuarto trimestre en
comparacion con el tercero, no obstante, en los siguientes Items presentan una disminucion:

1. Alimentacién / Régimen de Disponibilidad, en 2%

2. Combustible, en 14%.

IV-POLITICAS INSTITUCIONALES

POLITICA INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL

pasado fueron los siguientes:

Asi mismo se reportan otros avances:

e Se disminuy6 el consumo de agua potable en 16%.
e Se disminuy6 el consumo de energia eléctrica en 36%.
¢ Se redujo el consumo de resmas de papel en 26%.

En relacion al seguimiento de la PIGA, la DCI posee 14 indicadores de resultados de los cuales
3 son de disminucién, cuyos resultados comparados con el periodo de enero a diciembre del afio

30 personas sensibilizadas en el cuido y preservacion del medio ambiente.
45 personas sensibilizadas en reciclaje de materiales

3 informes de supervision de condiciones de equipos asignados
10 informes de supervision de las condiciones de las instalaciones hidraulicas
7 informes de verificacion de condiciones de las instalaciones fisicas

30 personas sensibilizadas en clasificacion de desechos sélidos
12 informes de verificacion condiciones de limpieza en locales policiales.
3 informes de actividades realizadas en apoyo a las jornadas de limpieza.
2 informes de verificacion de condiciones de higiene, limpieza y salubridad en cafetines.
10 informes de verificacion de condiciones de las bodegas institucionales.
3 informes de verificacién de las instalaciones donde se resguardan armas y municiones.
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POLITICA INSTITUCIONAL DE EQUIDAD E IGUALDAD DE GENERO

En cuanto al seguimiento de la PIEIG, se presentan los siguientes avances:

= 39 personas sensibilizadas en equidad e igualdad de género.
= Un caso de acoso y hostigamiento sexual y laboral (no se cumplié el objetico de disminucién)
= 0 Casos de violencia contra las mujeres en el &mbito interno

V- COMENTARIOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

COMENTARIOS / OBSERVACIONES

+ Se tuvieron 13 indicadores que sobrepasaron significativamente su programacion, los cuales
fueron mencionados al principio del informe.

+ 7 indicadores reportaron ejecucion parcial de la meta programada, mencionados en el principio
del informe.

+ Se tuvo un caso de acoso y hostigamiento sexual en la Division.

RECOMENDACIONES:

Con el propdsito de contribuir a la mejora continua del proceso de planeacién estratégica operativa, se
hacen las siguientes recomendaciones:

+ Tomar en consideracion las ejecuciones obtenidas durante el periodo evaluado, especialmente
en aquellos indicadores que reportaron variaciones que sobrepasaron o que no alcanzaron las
metas establecidas, a fin de considerar una programacion objetiva de metas en el POA 2021,
acorde con la capacidad operativa de la Division.

+« Dar el cumplimiento de la Politica Institucional de Equidad e Igualdad de Género garantizando
gue no se sigan dando casos de acoso y hostigamiento sexual en la Divisién.



