PUBLICA

POLICIA S

NACIONAL CIVIL

MINISTERIO DE JUSTICIA

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y SEGURIDAD PUBLICA

MEMORANDUM
PNC.1.11.1./854/2021

PARA : Arquitecto Carlos Emilio Chinchilla
Jefe Unidad de Proyectos

DE : Comisionado Saul Ernesto Najarro Sapdg
Jefe Unidad de Planificacién Instituciona

ASUNTO - Remitiendo Documento

FECHA : San Salvador, 27 de julio de 2021.

A través del presente reciba un cordial saludo, deseandole éxitos en el desarrollo de sus funciones
diarias.

En esta oportunidad me refiero al cumplimiento del seguimiento de Planes Operativos Anuales que
nuestra Unidad ejecuta periédicamente, por lo que se remite el “Informe de Evaluacion de
Cumplimiento de Metas establecidas en el Plan Operativo Anual 2021 de la Unidad de
Proyectos”, correspondiente al periodo de enero a junio de 2021.

Es importante mencionar que de acuerdo a lo establecido en la norma 24 del Instructivo para la
Formulacion y Seguimiento del POA actualizado en fecha 12 de julio de 2021, el informe de evaluacion
de cumplimiento de metas del POA se hara llegar a las dependencias Unicamente a través del correo
institucional.

Sin otro particular al respecto, me suscribo.

Cordialmente,

c.c. Subdirector de Administracién
c.c. Jefe Secretaria General

c.c. Jefe Unidad de Control

c.c. Jefe Unidad de Auditoria Interna

SENS/rc

A

Edificio Central PNC, 6a. Calle Oriente No. 42 entre 8a. y 10a. Av. Sur, Barrio La Vega, San Salvador, El Salvador.
Telefax: (503) 2527-1170, 2527-1171, 2527-1172 y 2527-1174
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POLICIA NACIONAL CIVIL
UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

INFORME DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS DEL POA

“UNIDAD DE PROYECTOS”

PERIODO: ENERO - JUNIO DE 2021

SAN SALVADOR, JULIO 2021

I. INDICADORES:

SITUACION DE INDICADORES DE RESULTADOS

Total: 27 Indicadores de Resultados

12 (44%)
10 (37%)
4 (15%)
1 (4%)

\ |
Con meta Con ejecuciéon  Sin avance (0%) Sin analizar
cubierta parcial de la
(>=100%) meta

(50%-99%)
Notas:

- De los 10 indicadores que cubrieron la meta programada, 2 la rebasaron en mas del
100%. Estos son:

0,
No. Indicadores Avance o 0l
Acumulado | Avance
1 Seguimiento a la ejecucién de Proyectos de Cooperacion | Prog. 1 500%
realizado. Ejec.
Seguimiento a mesa instalada para tratar los mecanismos | Prog. 1
2 de coordinacién con instituciones de Gobierno / 200%
Organismos cooperantes funcionando y evaluados. Ejec. 2
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- Un indicador report6 una ejecucién parcial de meta del 50%.

0,
No. Indicadores Avance Vai e
Acumulado | Avance
Perfiles de Proyectos de Inversion Publica elaborados en | Prog. 2
1 . S e X S 50%
base a necesidades prioritarias de la Policia Nacional Civil | Ejec. 1
- Cuatro indicadores no reportaron ejecucion de metas (0%). Estos son:
. Total % de
No. Indicadores Avance Acumulado | Avance
1 Personal de la Dependencia sensibilizado en el cuido y | Prog. 5 0%
preservacién del medio ambiente. Ejec. 0
2 Personal de la Dependencia sensibilizado en reciclaje de | Prog. 5 0%
materiales. Ejec. 0
Personal de la Dependencia sensibilizado en clasificacion | Prog. 1
3 A - 0%
de desechos sdlidos. Ejec. 0
Personal de la Dependencia beneficiado a través de | prog. 5
4 jornadas de atencion en diferentes temas de salud [— 0%
ocupacional. Ejec. 0

Nota: Los 4 indicadores reportan que se han reprogramado para el mes de Julio. Sin
embargo no ha sido solicitado a la UPI, la autorizacién para dicha reprogramacion.

- No se analizaron 12 indicadores debido a que no presentaban programacién de metas
para el periodo evaluado. Estos son:

No. Indicadores
1 Perfiles de Proyectos de Cooperacién Nacional e Internacional elaborados en base a
necesidades prioritarias de la Policia Nacional Civil.
2 | Proyectos de Equipamiento Financiados a través de la Cooperacion Externa.
3 Programas Gubernamentales Anuales de Inversion, Preinversion y Mediano Plazo 2019
finalizados.
4 | Personal de la Dependencia sensibilizado en el cuido del recurso hidrico.
5 | Personal de la Dependencia sensibilizado sobre el consumo adecuado de energia eléctrica.
6 | Jornadas de Sensibilizacién en Equidad e Igualdad de Género de la PNC, desarrolladas.
7 Nomina remitida al Centro de Formacién y Capacitacion Institucional, del personal de la
dependencia capacitado en tema de Equidad de Género y Violencia de Género.
8 | Casos de violencia de género y violencia contra las mujeres registrados en la dependencia.
9 | Casos de acoso y hostigamiento sexual y laboral, registrados en la dependencia.
10 Personal de la dependencia sensibilizado en el respeto y proteccién de los derechos humanos
de las personas.
11 |Personal de la dependencia sensibilizado en el Cédigo de Etica Policial.
12 | Personal de la dependencia sensibilizado en la prevenciéon y combate a la corrupcion.
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ll. COSTOS DE OPERACION:

La Unidad de Proyectos durante el periodo evaluado reporta un costo aproximado de

operacion de $111,258.06, segun detalle por rubro:

RUBRO E”Zeo'z'\l/'ar AbZrO'ZJlun TOTAL %
Remuneraciones pagadas al personal $90,496.08 $11,002.00 | $101,498.08 | 91.2%
Alimentacién / Régimen de Disponibilidad $7,000.00 $1,300.00 $8,300.00 7.5%
Pago de Servicios Basicos $1,366.00 $93.98 $1,459.98 1.3%

Total $98,862.08 $12,395.98 $111,258.06 | 100%

Nota: Es importante mencionar que el costo de operacion reportado esta incompleto, debido

a lo siguiente:

- El costo de remuneraciones y alimentacién reportado en el mes de enero, es demasiado
alto.

- No se report6 el costo de remuneraciones de los meses de marzo y mayo.

- Durante el periodo evaluado, no se ha reportado costos por consumo de energia eléctrica
y agua potable.

- Durante el periodo de enero a mayo, no se ha reportado el costo de telefonia fija, celular
y uso de internet.

ll. POLITICAS INSTITUCIONALES:

POLITICA INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL (PIGA)

La Unidad de Proyectos ha establecido en su POA 2021, diez indicadores de resultados
a fin de darle cumplimiento a la Politica Institucional de Gestibn Ambiental (PIGA),
reportando durante el periodo evaluado los siguientes avances:

- Se elaboraron 2 informes de supervision de las condiciones de los equipos asignados
a la Unidad de Proyectos.

- Se elaboraron 2 informes de verificacion de las condiciones de las instalaciones
fisicas del local asignado a la Unidad de Proyectos.

- Se elaboraron 2 reportes trimestrales sobre el consumo de papel bond. De acuerdo
al informe del primer trimestre, el consumo fue de 5 de resmas de papel bond, sin
embargo, en el segundo reporte trimestral, no se menciona la cantidad de resmas
consumidas.

- Se elaboraron 2 informes de verificacion condiciones de limpieza en el area fisica
asignada a la Unidad de Proyectos.

- Se elaboraron 2 informes sobre las actividades realizadas en apoyo a las jornadas
de limpieza institucionales.
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POLITICA INSTITUCIONAL DE EQUIDAD E IGUALDAD DE GENERO (PIEIG)

La Unidad de Proyectos ha establecido en su POA 2021, cuatro indicadores de
resultados a fin de darle cumplimiento a la Politica Institucional de Equidad e Igualdad
de Género (PIEIG), sin embargo, estos no fueron analizados debido a que no
presentaban programacion de metas para el periodo evaluado.

IV.OTROS RESULTADOS OBTENIDOS

Ademas de los resultados mencionados en el seguimiento a las politicas institucionales, se
mencionan otros segun siguiente detalle:

Se realizaron 5 reportes de seguimiento a la ejecucion de los Proyectos: Subdelegacion
Escal6n y Acajutla.

Se elaboro el Perfil de Proyecto 7531 "Remodelacion y Equipamiento del Edificio Central
de la PNC", el cual fue aprobado con opinién técnica favorable por el Ministerio de
Hacienda, mediante correo electrénico de fecha 11 de enero de 2021.

Con base a requerimiento del Ministerio de Hacienda se reformularon los siguientes
Proyectos de Inversidn Publica: 7531 "Remodelacion y Equipamiento del Edificio Central
de la PNC" y el Proyecto 7532 "Adecuacion y Equipamiento Basico del Centro de
Desarrollo Integral de la PNC, Edificio Central, San Salvador".

Se elaboraron 6 reportes de seguimiento a la ejecucion de Proyectos de Inversion
Pulblica, para la actualizacién del Sistema SIIP.

Se remiti6é a la Agencia de Cooperacion El Salvador (ESCO), informe de seguimiento de
Proyectos en ejecucidn y para ejecutar, mediante correo electrénico de fecha
06/05/2021.

Se realizaron 2 reportes de seguimiento a la mesa instalada para tratar los mecanismos
de coordinacién con instituciones de Gobierno / Organismos Cooperantes:

1. Reunién virtual con representantes de la Agencia de EI Salvador para la
Cooperacion Internacional (ESCO)

2. Remision de reporte de seguimiento de Proyectos ante el MJSP, por medio de
correo electronico de fecha 28/04/2021, sobre Proyectos vigentes para el
ejercicio fiscal 2021).

V. COMENTARIOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

COMENTARIOS / OBSERVACIONES:

Después de evaluar el comportamiento de los indicadores de resultado establecidos en el
Plan Operativo Anual de la Unidad de Proyectos, durante el periodo de enero a junio de
2021, se hacen los siguientes comentarios:
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e Es importante mencionar que en los costos de operacidn no se cuenta con informacién
actualizada de las remuneraciones pagadas al personal y no se estan reportando los
costos de telefonia fija, telefonia celular, internet, agua potable y energia eléctrica.

e De los 15 indicadores evaluados, 10 presentaron resultados satisfactorios al lograr
cubrir la meta programada; 1 presento una ejecucion parcial del 50% y 4 no reportaron
avance en la ejecucion de metas (0%).

e Los 4 indicadores que no reportaron avance en la ejecucibn de metas, estan
relacionados a la sensibilizacién de personal de la Unidad de Proyectos en temas
medio ambientales y de salud ocupacional, para los cuales se menciona que se han
reprogramado sus metas para el mes de julio. Sin embargo, en la Unidad de
Planificacién Institucional no se ha recibido por escrito el requerimiento de
reprogramacion de metas de dichos indicadores.

e No se analizaron 12 indicadores debido a que no presentaban programacion de metas
para el periodo evaluado; sin embargo, los siguientes dos presentaron avances:

No. Indicador de Resultados Avances
Perfiles de Proyectos de Cooperacion | - Proyecto de cooperacion: "Adecuacion vy
1 Nacional e Internacional elaborados en equipamiento tecnolégico y logistico del Centro de
base a necesidades prioritarias de la Informacion y Control Operativo Policial en San
Policia Nacional Civil. Salvador".

- Actualizacion cuatrimestral de los avances del
Programa Anual de Preinversion, en fecha

Programas Gubernamentales Anuales 17/05/2021.
2 | de Inversion, Preinversién y Mediano | - Remision de propuesta de Proyectos de Inversion
Plazo 2019 finalizados. y Preinversion al sefior Director General, para ser

presentada ante el Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica.

e Al indicador de disminuciéon “Cantidad de resmas de papel utilizadas en el mes,
disminuidas”, se le est4 dando seguimiento con la elaboracién de un informe trimestral.
En el primer informe trimestral mencionan que el consumo mensual es de una resma
de papel. En el segundo informe no mencionan la cantidad de resmas consumidas, por
lo que no se puede hacer una comparacion de las resmas consumidas en el periodo
evaluado con respecto al mismo periodo del afio 2020.

RECOMENDACIONES:

Con el propésito de coadyuvar a la mejora continua del proceso de planeacion estratégica,
se hacen las siguientes recomendaciones:

e Implementar acciones correctivas que conlleven a mejorar los resultados para el tercer
trimestre del afio, del indicador que presenté una ejecucién parcial del 50% y de los 4
indicadores que no presentaron avance en la ejecucion de metas.

e Para cualquier cambio de informaciéon y cualquier reprogramacién de metas de
indicadores del POA, se recomienda solicitarlo por escrito a la UPI a fin de tener
conocimiento y dar la autorizacién respectiva, conforme a lo establecido en la Norma
No. 14, literal “c” del Instructivo para la Formulacién y Seguimiento del POA, lo cual
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respaldara los cambios realizados en el POA ante cualquier futura auditoria que se
realice a la institucion de parte de los entes contralores.

Realizar las gestiones pertinentes a fin de actualizar los formatos mensuales de costos
de operacion con la informacion de las remuneraciones pagadas al personal de la
Unidad de Proyectos, durante el periodo de enero a junio 2021.

Realizar las gestiones pertinentes a fin de obtener y actualizar los formatos mensuales
de costos de operacion con la informacion de los costos de telefonia fija, telefonia
celular, internet, agua potable y energia eléctrica, durante el periodo de enero a junio
2021.

De acuerdo a la norma 14 literal “e” del Instructivo para la Formulacién y Seguimiento
del POA, se tiene hasta la primera quincena de agosto de 2021 para poder reprogramar
metas, siempre y cuando sea justificado y debido a un caso fortuito.

Remitir todos los meses al enlace de la UPI el seguimiento de metas del POA con sus
respaldos (formatos PDF y Excel), durante los primeros 5 dias habiles del mes siguiente
al mes ejecutado, conforme a lo establecido en la Norma No. 15, literal “d” del
Instructivo para formulacion y seguimiento del Plan Operativo Anual, POA.

Proporcionar informacion sobre los resultados y logros obtenidos en cada indicador de
resultados, utilizando la columna de “OBSERVACIONES” de la matriz de seguimiento
de acciones especificas, asi como mencionar las justificaciones del incumplimiento de
metas o cuando estas se sobre pasan muy significativamente.

A fin de respaldarse ante cualquier futuro requerimiento de parte de los entes
contralores, se recomienda resguardar los documentos que evidencien las ejecuciones
reportadas en los seguimientos mensuales del POA (informes, asistencia a jornadas
de sensibilizacion, gestiones realizadas, entre otros).



