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POLICÍA NACIONAL CIVIL 

UNIDAD DE PLANIFICACIÓN INSTITUCIONAL 

 

INFORME DE EVALUACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE METAS DEL POA  

 “DIVISIÓN REGISTRO Y CONTROL DE SERVICIOS PRIVADOS DE 
SEGURIDAD” 

PERIODO: ENERO - JUNIO DE 2021 

 

SAN SALVADOR, JULIO DE 2021 

  

 

I- INDICADORES 

SITUACIÓN DE INDICADORES DE RESULTADOS 
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NOTA:  

Tres indicadores no fueron analizados debido a que no presentan programación de metas para el 
semestre evaluado, siendo los siguientes:   
 

a) Personal de la dependencia sensibilizado en reciclaje de materiales;  

TOTAL: 26 indicadores de resultados 
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b) Casos de violencia contra las mujeres en el ámbito interno, registrados. 
c) Casos de acoso y hostigamiento sexual y laboral, registrados. 

 
 

INDICADORES DE DISMINUCIÓN QUE REPORTAN INCREMENTO 
 

Indicador Avance 
Total 

Acumulado 
% de 

incremento 

Cantidad de resmas de papel utilizadas en el mes, reportadas 
PROG. 36 

141.67% 
EJEC. 51 

Consumo de energía eléctrica en local de dependencia, reportado 
PROG. 7,830 

100.06% 
EJEC. 7,835 

 
 
 
 

II- COSTOS DE OPERACIÓN 

Durante el periodo analizado se reporta un total de $354,994.00 en concepto de costos de operación, 
según siguiente desglose:  
 

RUBRO 

2021 

TOTAL % 

1er Trim 2do Trim 

Remuneraciones de personal $129,125.87 $149,839.12 $278,964.99 78.6% 

Pago de alimentación y régimen de 
disponibilidad del personal 

$15,255.00 $16,035.02 $31,290.02 8.8% 

Consumo de combustible $1,427.50 $2,867.02 $4,294.52 1.2% 

Gastos efectuados a través de Caja Chica $3,537.03 $1,630.72 $5,167.75 1.46% 

Arrendamientos $10,005.00 $10,005.00 $20,010.00 5.6% 

Suministros recibidos $6,737.74 $5,694.79 $12,432.53 3.5% 

Pago de servicios básicos $1,734.78 $1,099.53 $2,834.31 0.8% 

TOTAL $167,822.92 $187,171.20 $354,994.12 100.0% 
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III.POLÍTICAS INSTITUCIONALES 
 

POLÍTICA INSTITUCIONAL DE GESTIÓN AMBIENTAL 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

POLÍTICA INSTITUCIONAL DE EQUIDAD E IGUALDAD DE GÉNERO 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

IV. COMENTARIOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES 

 
COMENTARIOS / OBSERVACIONES  

 
 En los indicadores de seguimiento de la Política Institucional de Gestión Ambiental, la 

dependencia no reporta avance en la actividad del PIGA durante el período evaluado, 
especialmente en el indicador “Personal de la dependencia sensibilizado en reciclaje de 
materiales”, debido a que está programada realizarla hasta el mes de julio del presente año. 

 
Entre los avances obtenidos del PIGA se reportan:  
 
- 16 personas de la dependencia sensibilizadas en el cuido y preservación del medio ambiente 
- Tres informes de supervisión de las condiciones de las instalaciones hidráulicas de local de 

la dependencia, elaborado 
- Control del consumo de metros cúbicos de agua potable, el cual se redujo de 576 a 570 m3 

con relación al mismo período del año anterior. 
- Tres informes de supervisión de las condiciones de las instalaciones hidráulicas de local de 

la dependencia, elaborados 
- 3 informes de supervisión de las condiciones de las instalaciones hidráulicas de local de la 

dependencia, elaborado 
- Un informe de verificación de condiciones de las instalaciones físicas del local, elaborado 
- Control del consumo de energía eléctrica, aumentó de 7,830 a 7,835 KW con relación al 

mismo período del año anterior 
- La utilización de resmas de papel aumentó de 36 a 51 (41.7%) con relación al mismo periodo 

del año anterior.  
- Dos informes de actividades realizadas en apoyo a las jornadas de limpieza institucionales, 

elaborado 

Entre los avances del PIEG obtenidos se reportan: 
   

- 3 mujeres beneficiadas con la implementación de medidas de fomento y apoyo para la 
conciliación de responsabilidades laborales y familiares.  

-  
- 2 jornadas de sensibilización en equidad e igualdad de género de la dependencia, 

desarrolladas.   
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 La dependencia tomó nota de la observación del período anterior sobre el PIEG, llevando a 
cabo dos “Jornadas de sensibilización en equidad e igualdad de género de la dependencia, 
desarrolladas”, las cuales estaban pendientes en el período anterior. 
 

 La División actualizó el formato de Costos de Operación, de acuerdo a lo observado en el 
período anterior. 
 
 

RECOMENDACIONES 

 

Con el propósito de contribuir a la mejora continua del proceso de planeación estratégica operativa, se 

hacen las siguientes recomendaciones: 

 

 Con el fin de evitar cualquier futuro señalamiento de parte de los entes contralores del Estado, 
se recomienda continuar en con la implementación  de las actividades establecidas en la matriz 
de seguimiento de la Política Institucional de Gestión Ambiental.  
 

 Con el fin de evitar cualquier futuro señalamiento de parte de la Unidad de Género, continuar 
con el seguimiento de las actividades establecidas en la Política Institucional de Equidad e 
Igualdad de Género. 
 

 Analizar qué factores incidieron en los tres indicadores que no han reportado avance, a fin de 
implementar las acciones correctivas necesarias a efecto de mejorar su ejecución en el próximo 
período. 


