POLICIA NACIONAL CIVIL
UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

INFORME DE EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE METAS DEL POA
“CENTRO DE INFORMACION Y CONTROL OPERATIVO POLICIAL”
PERIODO: ENERO-JUNIO DE 2021

SAN SALVADOR, JULIO DE 2021

I- INDICADORES
SITUACION DE INDICADORES DE RESULTADOS

1 (72.4%)

TOTAL: 29 indicadores de resultados

0,
4 (138%)

(3.4%) (3.4%)

0/
1 1 (3.4%) (3.4%)
(0.0%)
Con meta cubierta Con ejecucion Con baja ejecucién Sin Avance (0%) Indicadores de Indicadores de Sin analizar
(>=100%) parcial de la meta (< 50%) disminucién que disminucién sin
(50%-99%) reportan incremento variaciéon

Notas:

a) 2 indicadores no fueron analizados debido a que no presentan programacién de metas durante el
periodo evaluado, los cuales son:

1.Casos de violencia contra las mujeres en el &mbito interno, registrados.

2.Casos de acoso y hostigamiento sexual y laboral, registrados.

b) No se analizaron 2 indicadores de la PIGA relacionados con el consumo de energia eléctrica y de agua
potable, debido a que la informacién reportada, corresponde a la Unidad de Archivo Central, la cual
pasara a depender de la Unidad Central de Analisis y Tratamiento de la Informacion (UCATI), de la
Subdireccion de Investigaciones.
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INDICADOR CON BAJA EJECUCION

1 | Expedientes delincuenciales digitalizados.

PROG.

575

EJEC.

99

17.2%

INDICADOR SIN AVANCE

1 |Equipamiento y modernizacion del COP

PROG.

40

EJEC.

0.0%

INDICADOR DE REDUCCION QUE PRESENTA INCREMENTO

Cantidad de resmas de papel utilizadas en el
mes.

EJEC,2020

69

EJEC,2021

100

31

44.9%

ll- COSTOS DE OPERACION

Durante el periodo analizado se reporta un total de $539,457.90 en concepto de costos de operacion,

segun siguiente desglose:

Remuneraciones pagadas al personal $176,866.31 |  $280,611.13 | $457,477.44 | 84.8%
Pago de alimentacion y régimen de disponibilidad del personal | $24,786.03 $25,929.19 | $50,715.22 | 9.4%
Consumo de combustible $1,770.10 $1,713.00 $3,483.10 | 0.6%
Cpmpras y pagos efectuados a través de caja chica o fondo $2,400.00 $1.800.00 $4.200.00 | 0.8%
circulante

Arrendamientos $0.00 $0.00 $0.00| 0.0%
Suministros recibidos $1,423.31 $346.60 $1,769.91| 0.3%
Mantenimiento de equipos $0.00 $0.00 $0.00 | 0.0%
Servicios basicos $11,084.65 $10,727.58 | $21,812.23 | 4.0%
TOTAL $218,330.40 | $321,127.50 | $539,457.90 | 100%
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ll-POLITICAS INSTITUCIONALES
POLITICA INSTITUCIONAL DE GESTION AMBIENTAL

Se reportan los siguientes resultados:
» 28 personas sensibilizas en el cuido y preservaciéon del medio ambiente
28 personas sensibilizadas en reciclaje de materiales
6 informes de supervisién de condiciones de equipos asignados a la dependencia
2 informes de verificacion de condiciones de las instalaciones fisicas de los locales
28 personas de la dependencia sensibilizadas en clasificacion de desechos solidos
El consumo de resmas no presenta variacion, manteniéndose en 90 resmas, similar a lo
reportado durante el mismo periodo del afio anterior
6 Informes de verificacién condiciones de limpieza en locales policiales
Un informe de actividades realizadas en apoyo a las jornadas de limpieza institucionales.
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POLITICA INSTITUCIONAL DE EQUIDAD E IGUALDAD DE GENERO

» Se reportan 7 personas de la dependencia sensibilizado en temas de equidad e igualdad
de género.

> No se reportan casos de violencia contra las mujeres en el ambito interno, ni casos de acoso
y hostigamiento sexual y laboral, lo cual es positivo al denotar que se han respetado los
derechos y dignidad del personal femenino que labora en la dependencia.

IV-COMENTARIOS, OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

COMENTARIOS/OBSERVACIONES

» Después de evaluar el comportamiento de los indicadores de resultado establecidos en el Plan
Operativo Anual del Centro de Informacion y Control Operativo Policial, durante el periodo de enero
a junio de 2021, se observa que 21 indicadores evaluados obtuvieron resultados satisfactorios al
lograr cubrir el 100% de la meta programada, de los cuales 3 la rebasaron de manera significativa,
los que se mencionan a continuacion:

1. Delitos de violencia intrafamiliar registrados (156.0%)
2. Ductos geograficos elaborados. (793%)
3. Productos estadisticos elaborados y entregados (200.0%)

» Los costos de operacion se estan reportando incompletos, faltando informacién en los rubros

siguientes:
1. Pago de remuneraciones (enero)
2. Compra de papeleria y materiales de oficina (febrero y marzo)
3. Suministros varios recibidos (febrero, marzo y mayo)
4. Mantenimiento de equipos (enero a junio)
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RECOMENDACIONES:

» Con el propdsito de contribuir a la mejora continua del proceso de planeacién estratégica
operativa, se recomienda analizar los factores que incidieron en el comportamiento de los
indicadores que presenta baja ejecucion, sin avance y los de disminucion que presentan
incrementos a efecto de implementar las medidas correctivas para mejorar el rendimiento de
los mismos.

» Con base en la recomendacion anterior, y en caso de que se requiera solicitar la
reprogramacion de algunos indicadores de resultados del POA, se recomienda hacerlo antes

del 15 de agosto de 2021, conforme a lo establecido en la Norma No. 14, literales “c” y “e” del
Instructivo para el Seguimiento y Elaboracion del Plan Operativo Anual (POA).

» Debido a que los indicadores de la PIGA relacionados con el consumo de agua potable y
energia eléctrica, se aclard, pertenece a la Unidad Central de Analisis y Tratamiento de la
Informacion (UCATI) se recomienda eliminarlos del POA del Centro de Informacion y Control
Operativo Policial (CICOP).



